Adatkezelési tajékoztato

Békassy Webshop | bekassy.hu

Ez a tajékoztatd a bekassy.hu latogatdinak, vasarldinak és kapcsolattartdinak személyes adatai kezelését
ismerteti. Az egyes adatkezeléseknél kiilon feltiintetjlik a célt, a jogalapot, a kezelt adatok korét, a
mego6rzési id6t és a cimzetteket. A hozzajarulason alapuld adatkezelés onkéntes; a szerz8dés teljesitéséhez
vagy jogszabalyi kotelezettséghez szliikséges adatok hidnyaban az adott szolgaltatas nem teljesithetd.

1 Adatkezel6
Adatkezel6 Békassy Andras egyéni vallalkozo
Székhely és levelezési cim 8261 Badacsony, Poltenberg utca 1.
Addszém 69892820-1-39
Weboldal https://bekassy.hu
E-mail boraszat@bekassy.hu
Telefon +36 30646 5012
Adatvédelmi tisztviseld Az adatkezelé a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t
kijelolni.

Az adatkezeld felel a személyes adatok jogszerd, tisztességes és atlathatd kezeléséért, a célhoz
kotottségért, az adattakarékossagért, a pontossagért, a korlatozott tarolhatésagért, valamint a megfeleld
biztonsagért és ezek igazolhatésagaért.

2 Az egyes adatkezelések

2.1 Webshopos rendelés és szerz6dés teljesitése

Szempont ‘ Részletek

Cél Megrendelés fogaddasa, szerz6déskotés, kapcsolattartas, fizetés, atvétel vagy kiszallitas,
életkorra vonatkozé nyilatkozat kezelése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitése és a szerz6déskotést megeld6zé
lépések.
Adatok Név, e-mail, telefonszam, szamlazasi és szallitasi cim, rendelt termékek, rendelési

azonosito, fizetési és szallitasi mdd, fizetés statusza, tranzakcié azonositdja, a 18. életév
betoltésére vonatkozo nyilatkozat, 6nkéntes megjegyzés.

Megbrzés A szerz6désbél eredd polgarijogi igények altalanos elévilési idejéig, jellemzden a
teljesitéstél szamitott 5 évig; a szamviteli bizonylaton szerepld adatokra a 2.2 pont szerinti
hosszabb id6 alkalmazandé.

Cimzettek Ateljesitéshez sziikséges mértékben tarhelyszolgaltatd, futarszolgalat, fizetési szolgaltatd
és szamlazo szolgaltato.
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2.2 Szamlazas és kényvelés

Szempont ‘ Részletek

Cél Szamla kidllitdsa, megbrzése, konyvelési és addkotelezettségek teljesitése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kotelezettség; kilondsen a szamviteli és addjogi
szabalyok.

Adatok Szamlazasi név és cim, addszam, rendelési tételek, ellenérték, fizetési méd és idépont,

szamla sorszama.

Megb6rzés A szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél sz616 torvény alapjan legaldbb 8 évig kell
meg®6rizni.
Cimzettek KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (Szamlazz.hu; 1031 Budapest, Zahony utca 7.;

info@szamlazz.hu; www.szamlazz.hu), [KITOLTENDO: kényvels vagy konyvelSirodal,
tovabba szikség esetén a NAV és mas, jogszabaly alapjan eljaré hatésag.

Az Adatkezeld az elektronikus szamlak kiallitasahoz és kezeléséhez a KBOSS.hu Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft. (Szamlazz.hu; székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.; e-mail: info@szamlazz.hu;
weboldal: www.szamlazz.hu) szolgaltatasat veszi igénybe. A szolgaltatd adatfeldolgozéként kozremikodik
az elektronikus szamlak kiallitasaban, tovabbitasaban, tarolasaban és a szamlazasi rendszer
mikodtetésében. A részére tovabbitott adatok: név vagy cégnév, szamlazasi cim, adészam - ha annak
feltintetése szlikséges -, e-mail-cim, tovabba a vasarlds és a szamla adatai. Telefonszam kizarélag akkor
kerul tovabbitasra, ha azt az Adatkezeld ténylegesen rogziti a Szamlazz.hu rendszerében.

2.3 Bankkartyas fizetés

Szempont ‘ Részletek

Cél Online bankkartyas fizetés lebonyolitdsa és a fizetés eredményének visszaigazolasa.

Jogalap Az adatkezelénél: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont. A pénzforgalmi szolgéaltaté sajat
adatkezelésének jogalapjarodl a sajat tdjékoztatdja rendelkezik.

Adatok az adatkezelénél Rendelési és tranzakcidazonositd, 6sszeg, pénznem, fizetés idépontja és statusza. A
kartyaszamot, lejaratot és CVC-kddot az adatkezelé nem kapja meg és nem tarolja.

Cimzett myPOS Limited, The Oval, 160 Shelbourne Road, Dublin 4, D04 E7K, frorszég. A myPOS a
pénzforgalmi és elektronikuspénz-szolgaltatdsok tekintetében 6nallé adatkezeléként jar
el.

Megbrzés A rendelési adatokhoz, illetve a szamviteli bizonylatokhoz igazodé ideig; a myPOS sajat

meg6rzésiidejérél a myPOS tajékoztatdja rendelkezik.
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2.4 Kiszallitas

Szempont ‘ Részletek

Cél A megrendelt termék kézbesitése, kézbesitési értesitések és az esetleges sikertelen
kézbesités kezelése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés teljesitése.

Adatok Cimzett neve, szallitasi cim, telefonszam, e-mail, csomagazonositd, utdnvét 6sszege és
kézbesitési statusz.

Cimzett GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft., 2351 Alsénémedi, GLS
Eurépa utca 2.

Megb6rzés Az adatkezeldnél a rendelési adatok megérzési idejéig; a futar sajat megdrzési szabdlyai
szerint az 6nallé adatkezelésében kezelt adatoknal.

2.5 Kapcsolatfelvétel, ligyintézés és panasz

Szempont ‘ Részletek

Cél Kérdések megvalaszolasa, lgyintézés, panasz kivizsgaldsa, bizonyités és jogi igények
kezelése.

Jogalap Kapcsolatfelvételnél GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos érdek; szerz6déshez
kapcsolddé tgyben a b) pont; fogyasztéi panasz nyilvantartdsanal a c) pont szerinti jogi
kotelezettség.

Adatok Név, elérhet6ség, Gizenet, rendelési adatok, panasz tartalma, csatolmanyok, a valasz és az
Ugyintézés adatai.

Megbrzés Altaldnos megkeresésnél az igy lezarasat kdvetd legfeljebb 1 év; szerzédéses jogi igénynél
legfeljebb 5 év; fogyasztdi panasz és valasz esetén 3 év.

Jogos érdek Az tgyfelekkel valé kapcsolattartds, a szolgaltatds minéségének biztositasa, valamint jogi
igények eléterjesztése és védelme.

2.6 Hirlevél és kozvetlen tizletszerzés

Szempont ‘ Részletek

Cél Hirlevél, ajanlat és eseményinformacio kildése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti 6nkéntes hozzajarulas, valamint az elektronikus
rekldmra vonatkozé magyar szabalyok.

Adatok Név - ha megadasa szikséges -, e-mail-cim, feliratkozas idépontja és mddja, hozzajarulas
igazoldasi adatai, leiratkozas id6pontja.

Megbrzés A hozzajarulas visszavonasaig. A hozzajarulds megaddasanak és visszavondsanak
bizonyitékai jogi igények eléviiléséig megbrizhetok.
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A hozzéajarulas barmikor, indokolas és dij nélkil visszavonhaté a levelekben talalhato leiratkozasi
hivatkozassal vagy a boraszat@bekassy.hu cimen. A visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés
jogszerliségét. A hirlevél-hozzajarulas nem lehet a vasarlas feltétele.

2.7 A weboldal biztonsagi napléi

Szempont ‘ Részletek

Ccél A weboldal mikodtetése, hibakeresés, tamadéasok és visszaélések felismerése és
elharitasa.
Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: az adatkezeld jogos érdeke a weboldal biztonsagos és

rendelkezésre allé miikddéséhez.

Adatok IP-cim, kérés id6pontja, meglatogatott oldal vagy eréforras, bongészé és eszkdz technikai
adatai, valaszkdd, biztonsagi esemény adatai.

Megbrzés 90 nap

Cimzett Websupport Magyarorszag Kft. (székhely: 1119 Budapest, Fehérvari Ut 97-99.;
cégjegyzékszam: 01-09-381419; adészam: 25138205-2-43; weboldal:
www.websupport.hu), mint tarhely- és technikai szolgaltaté, adatfeldolgozé.

2.8 Latogatottsagmérés és Google Analytics

A nem feltétlenll sziikséges analitikai technolégiak csak a latogato elézetes, dnkéntes hozzajaruldsa utan
aktivalhatok. A hozzajarulas megtagadasa vagy késébbi visszavonasa nem akadalyozhatja a webshop
alapvetd hasznalatat. A hozzajarulds a sltibeallitasok felliletén barmikor médosithatd.

Szempont ‘ Részletek

Cél Osszesitett latogatottsagi statisztikak készitése, a weboldal hasznalatédnak és
teljesitményének elemzése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti 6nkéntes hozzajarulas. A Google Analytics 4
cimke csak az analitikai sitik elfogadédsa utan toltédik be; elutasitas esetén mérési adat
nem keril a Google részére tovabbitasra.

Adatok Online azonositék és cookie-azonositok, IP-cim, eszkdz- és bongészbadatok,
hozzavetébleges foldrajzi hely, meglatogatott oldalak, munkamenet- és interakciés adatok.
A mérés azonositoi: GA4-tulajdon 353677778; webes mérési azonosité G-CHYMXCP13K.
A weboldal a Google-jeleket és a hirdetési személyre szabast letiltja.

Cimzett Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, I'rorszég; a Google tovabbi
cimzettjei és alfeldolgozéi a sajat feltételei szerint.

Megbrzés Az _ga és _ga_CHYMXCP13K siitik alapértelmezett élettartama 2 év, amely minden (j
aktivitaskor megujulhat.

3 Siitik és hasonlé technologiak

A feltétlenlil sziikséges suitik a weboldal és a kosar mikodéséhez kellenek; ezekhez nem sziikséges
hozzajarulas. Analitikai, marketing- vagy mas opcionalis sutik kizarélag elézetes hozzajarulas alapjan
hasznalhaték. A hozzéajarulas kategdrianként megadhatd, megtagadhato és visszavonhatd. A bongészében
torténd sutitorlés onmagaban nem helyettesiti a weboldali hozzajarulas-kezelést.
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Kategoria

Siiti vagy szolgaltato

Elettartam

Joomla munkamenet-siti

Munkamenet, kosar, Urlap- és

A szolgéltatashoz
szlikséges

cikk (1) c) és ).

. . . ) . S Abongészé
Sziikséges (véletlenszerd, 32 CSRF-védelem, valamint a technikai tarolas; bezéragsa'i
karakteres név) kivalasztott nyelv kezelése. GDPR 6. cikk (1) &
b) ésf).
A donté
» A dontes Elfogadas: 365
L, A sutik elfogadésara vagy igazolasahoz s
Sziikséges . N L , o, nap. Elutasitas: a
R reDimCookieHint elutasitdsara vonatkozé szlikséges e
beallitas ) ) . ) L boéngész6
valasztas megjegyzése. tarolas; GDPR 6. .
bezarasaig.

Bet(itipusok és fellleti ikonok

GDPR 6. cikk (1)

Sajat siti nincs; a

Statisztikai

Google Analytics 4: _ga,
_ga_CHYMXCP13K (G-
CHYMXCP13K)

megkulonboztetése, valamint
Osszesitett webhelyhasznalati
statisztikak készitése. A cimke
kizarélag az analitikai
hozzajarulas utan toltédik be; a
Google-jelek és a hirdetési
személyre szabas le vannak

GDPR 6. cikk (1)
a) pont: 6nkéntes
hozzajarulas.

f): ldal
letoltése. A szolgaltatékhoz a ) aZ,O a ; szolgaltatoi
latogatd IP-cime Geyscges o5 naplékra a
Kils6 er6forras Google Fonts; jsDelivr CDN Lo o hasznalhaté ) ,
bdéngészb6adatai, a kérés i L szolgaltatdk
i L ) L ) megjelenitéséhez L.
idépontja és a kért er6forras f126d6 i080s szabalyai
adatai keriilhetnek. , log irdnyadok.
érdek.
A latogatok és munkamenetek ,
Alapértelmezetten

2 év; az élettartam
Uj aktivitaskor
megujulhat. A
hozzajarulas
visszavonasdaval a
tovabbi mérés

. leéllithatd.
tiltva.
4 Adatfeldolgozok és cimzettek
Szervezet ‘ Szerep ‘ Erintett adatok ‘ Hely
Websupport Magyarorszag VPS-infrastruktura és
Kft. tarhelyszolgaltatas; Weboldal- és rendelési adatbazis,
1119 Budapest, Fehérvari ut adatfeldolgozé. A szerver foglalasi adatok, hirlevéladatok, ,
e . . o Magyarorszag / EGT

97-99. alkalmazasait és biztonsagi szervernapldk és technikai
Cg.: 01-09-381419 bedllitasait az adatkezeld azonositok.
Addészam: 25138205-2-43 Uzemelteti.
GLS General Logistics . e ot .

Név, szallitasi cim, telefonszam,
Systems Hungary Csomag- ) L . . I ol

L Kézbesités; a szolgaltatads egy | e-mail-cim, csomagazonositd, ,
Logisztikai Kit. részében 6nallé adatkezeld utédnvét 6sszege és kézbesitési Magyarorszag / EGT
2351 Alsénémedi, GLS ’ i g
, statusz.

Eurdpa utca 2.

Rendelési és tranzakcidazonosito,
myPOS Limited Pénzforgalmi és 0sszeg, pénznem, fizetés
The Oval, 160 Shelbourne elektronikuspénz- idépontja és statusza, valamint a . )

. o ania o L - Irorszag / EGT

Road szolgaltatas; 6nallo fizetéshez sziikséges tovabbi
Dublin 4, D04 E7K, I'rorszég adatkezeld. adatok. A kartyaadatokat az

adatkezelé nem kapja meg.
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Szervezet

KBOSS.hu Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft. (Szamlazz.hu)
1031 Budapest, Zahony utca
7.

‘ Szerep

Elektronikus szamlak
kiallitasa, tovabbitasa,
tarolasa és a szamlazasi
rendszer m(ikodtetése;
adatfeldolgozoé.

‘ Erintett adatok

Név vagy cégnév, szamlazasi cim,
addszam - ha szikséges -, e-mail-
cim, tovabba a vasarlas és a
szamla adatai.

‘ Hely

Magyarorszag / EGT

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street
Dublin 4, frorszag — Google
Analytics 4

Webanalitikai szolgaltatas; a
latogatottsag és a
webhelyhasznélat 6sszesitett
elemzése kizarélag
hozzajarulas utan.

Online és cookie-azonositok, IP-
cim, eszkoz- és bongészéadatok,
hozzavetéleges hely,
oldalmegtekintési, munkamenet-
és interakcios adatok. GA4-
tulajdon: 353677778; mérési
azonosité: G-CHYMXCP13K.

irorszag; a Google
globalis
infrastrukturaja és
alfeldolgozdi miatt
EGT-n kivili
adatkezelés is
lehetséges.

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street
Dublin 4, irorszag - Gmail

SMTP-alapu e-mail-
kézbesités a webshop, a
foglalasirendszer és a
hirlevél szamara; a
szerz6déses feltételektél
flggben adatfeldolgozd és
egyes miveleteknél 6nalld
adatkezeld.

Feladd és cimzett neve és e-mail-
cime, targy, lizenettorzs, valamint
az abban szereplé rendelési,
foglalasi és kapcsolattartasi
adatok.

irorszag; a Google
globalis
infrastrukturaja és
alfeldolgozdi miatt
EGT-n kivili
adatkezelés is
lehetséges.

Google Ireland Limited -
Google Calendar

A foglalasok
szolgaltatasfiokkal végzett
naptarszinkronja;
felh6észolgaltato.

Név, telefonszam, e-mail-cim,
létszam, foglalas tipusa és
idépontja, helyszin, statusz,
foglalasi azonosito, késtoléopcid
és dnkéntes megjegyzés.

irorszag; a Google
globalis
infrastrukturaja és
alfeldolgozdi miatt
EGT-n kivili
adatkezelés is
lehetséges.

Google Ireland Limited -
Google Drive

Titkositott adatbazis-
mentések és havi teljes
szerver-snapshotok kiilsé
tarolasa szolgaltatasfiokkal;
felh6észolgaltato.

A mentés jellegébél adéddan a
weboldal adatbazisdban és a
szerverallomanyokban szerepld
személyes adatok, igy rendelési,
foglalasi, hirlevél- és napléadatok
masolata.

irorszag; a Google
globalis
infrastrukturaja és
alfeldolgozdi miatt
EGT-n kivili
adatkezelés is
lehetséges.

Google Ireland Limited -
Google Fonts; jsDelivr CDN

A weboldal megjelenitéséhez
hasznalt kils6 betltipusok és
ikonfajlok kiszolgalasa;
technikai cimzett.

IP-cim, bongész6- és
eszkozadatok, kérés idépontja,
hivatkozo oldal és a kért er6forras
adatai.

Google: irorszag és
lehetséges tovabbi
adattovabbitas;
jsDelivr: elosztott
nemzetk6zi CDN-
infrastruktura.

Az adatfeldolgozdk kizarélag az adatkezeld dokumentalt utasitasai szerint jarhatnak el. Egyes szolgaltatok -

kalonosen a pénzforgalmi és kézbesitési szolgaltatod - bizonyos miveletek tekintetében 6nallé
adatkezel6ként is eljarhatnak; sajat tajékoztatdjuk az altaluk végzett adatkezelésre irdnyadd.

5 Adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilre

Ha valamely szolgaltaté az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili orszagban kezel adatot, az adattovabbitas
csak a GDPRV. fejezetének megfelelé garancidval torténhet. llyen garancia lehet az Eurdpai Bizottsag
megfeleléségi hatarozata - ideértve az arra jogosult amerikai szervezetek esetén az EU-USA adatvédelmi
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keretrendszert -, az altalanos szerz6dési feltételek és szlikség esetén kiegészitd védelmi intézkedések. Az
alkalmazott konkrét garanciarél az érintett a boraszat@bekassy.hu cimen kérhet tajékoztatast és
masolatot.

6 Az adatok forrasa és kotelezo jellege

Az adatokat f6szabaly szerint az érintett adja meg. A fizetés statuszat a fizetési szolgaltatd, a kézbesités
statuszat a futarszolgalat tovabbithatja. A megrendeléshez kotelezéként jelolt adatok nélkiil a szerz8dés
nem kothetdé meg vagy nem teljesithetd. Hirlevélre feliratkozni nem kotelezé.

Ha a Vasarlé mas személy adatait adja meg cimzettként vagy kapcsolattartoként, koteles gondoskodni
arrol, hogy az adattovabbitas jogszer(i legyen és az érintett megkapja a jelen tajékoztatot.

7 Adatbiztonsag

Az adatkezeld a kockazatokkal aranyos technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, igy kiillondsen
hozzaférés-szabalyozast, erds hitelesitést, jogosultsagkezelést, napldzast, biztonsagi mentést,
frissitéseket, titkositott adatatvitelt és incidenskezelést. A hozzaférést a feladatellatashoz szlikséges
személyekre korlatozza. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33-34. cikke szerint jar el.

8 Az érintett jogai

Az érintett a boraszat@bekassy.hu cimen vagy postai Uton gyakorolhatja jogait. Az adatkezeld a kérelemrél
indokolatlan késedelem nélkul, f6szabaly szerint a beérkezést6l szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatast
ad. A hatarid6 a kérelem Osszetettsége és a kérelmek szama miatt tovabbi két hénappal
meghosszabbithaté; errél az adatkezeld az elsé hénapon bellil, az indokok megjelolésével értesit. Sziikség
esetén az adatkezeld az érintett személyazonossaganak megerdsitését kérheti.

Jog ‘ Lényege

Hozzaférés Tajékoztatas kérhetd az adatkezelésrél és masolat a kezelt személyes adatokrol.
Helyesbités Kérhet6 a pontatlan adat javitasa és a hidnyos adat kiegészitése.

Torlés A GDPR feltételei esetén kérhetd az adatok torlése; jogi kdtelezettség vagy jogi igény miatt

a torlés korlatozott lehet.

Korlatozas A GDPR-ban meghatarozott esetekben kérhet6 az adatkezelés korlatozasa.

Adathordozhatésag Hozzajaruldson vagy szerz6désen alapuld, automatizalt adatkezelésnél kérhet6 a
megadott adatok tagolt, géppel olvashatd formatumban térténd kiadésa vagy tovabbitasa.

Tiltakozas Jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okbdl
tiltakozhat; kdzvetlen Gzletszerzés ellen barmikor tiltakozhat.

Hozz&jarulas visszavonasa A hozzajarulas barmikor visszavonhatd; ez nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

Automatizalt dontés Az adatkezelé nem hoz kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld, az érintettre
joghatdssal jaré vagy 6t hasonléan jelent6s mértékben érinté dontést.

A joggyakorlas fészabaly szerint dijmentes. Nyilvanvaldéan megalapozatlan vagy - kiilonésen ismétlédé
jellege miatt - tulzé kérelem esetén észszer( dij szamithato fel vagy a kérelem teljesitése megtagadhaté. Ha
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az adatkezeld nem intézkedik, legkésébb egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az okokrél és a
jogorvoslat lehetdségérol.

9 Jogorvoslat

Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36 1 391 1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu. Az érintett birésaghoz is fordulhat; a pert valasztasa
szerint a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatja. Javasolt - de nem
kotelez - a panasz el6tt az adatkezelével egyeztetni.

10 A tajékoztaté modositasa

Az adatkezeld a tajékoztatédt jogszabalyvaltozas vagy az adatkezelés mdédosuldasa miatt frissitheti. A
lényeges valtozasrol az érintetteket az adatkezelés jellegéhez igazodd mdédon tajékoztatja. Az aktualis
valtozat a https://bekassy.hu/adatvedelem oldalon érheté el. A hozzajarulds céljanak lényeges valtozasa
esetén az adatkezel6 Uj hozzajarulast kér.

Badacsony, 2026. szeptember 15.
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